
Ved køb af udvalgte Samsung TV 2025-modeller (se den fulde modelliste i kampagnebetingelserne) 
i kampagneperioden, modtager du en The Music Frame (HW-LS60D/XE), (værdi ca. 3.690 DKK) 
 
Kampagnen gælder Ved køb af udvalgte Samsung TV 2025-modeller (se den fulde modelliste i 
kampagnebetingelserne) (ca. pris 17.999 – 249.999 DKK) hos udvalgte forhandlere* i Danmark, Sverige 
og Norge. En liste over forhandlere, som kampagnen gælder for, findes nedenfor.  
 
Kampagnen gælder for forbrugerkøb (f.eks. ikke virksomhedskøb) foretaget fra den 4. august 2025 til 
den 19. oktober 2025 eller så længe kampagnelageret af tillægsprodukter rækker. Kampagnen kan ikke 
kombineres med andre, og det er kun muligt at benytte muligheden én (1) gang pr. kvittering/faktura 
og person/husstand. For at drage fordel af kampagnen kræves registrering af købet senest den 19. 
november 2025 i henhold til nedenstående instruktioner. Bemærk venligst, at hvis du fortryder dit køb 
af hovedproduktet, skal du også returnere det leverede tillægsprodukt. Hvis tillægsproduktet ikke 
returneres af deltageren på Samsungs anmodning, forbeholder Samsung sig ret til at fakturere 
deltageren for værdien af tillægsproduktet. 
 
Følg nedenstående trin for at få en The Music Frame (HW-LS60D/XE): 
 
1. Køb en af de udvalgte Samsung TV 2025-modeller (se den fulde modelliste i 

kampagnebetingelserne) mellem den 4. august 2025 og 19. oktober 2025 i en butik eller online. 
En liste over forhandlere, som kampagnen gælder for, findes nedenfor. 
 

2. Udfyld en produktanmeldelse om hovedproduktet på samsung.com/dk. 
 
3. Tænd for dit hovedprodukt, og installer Samsung Promotion-appen, som du finder under »Apps« 

på dit Samsung TV. Åbn Promotion-appen, og opret forbindelse til din Samsung konto for at 
modtage en unik kampagnekode til registrering af dit køb. 
 

4. Følg instruktionerne på skærmen eller kampagnesiden. Registrering af køb skal ske senest den 
19. november 2025 på https://kampanje.modino.no/da/campaign/samsung-b2s-2025/. Ved 
registreringen skal du uploade et foto af din produktanmeldelse, angive det fulde navn, e-
mailadresse, kvittering og serienummer for købet af hovedproduktet. Det er vigtigt, at du 
udfylder alle oplysninger, når du tilmelder dig, da manglende oplysninger betyder, at du ikke kan 
deltage i kampagnen. 

De indsendte oplysninger gennemgås derefter manuelt af vores logistikpartner Modino AS ("Modino"). 
Hvis registreringen godkendes, sendes tillægsproduktet af Modino efter cirka 40 dage til den angivne 
adresse. Samsung har foretaget et skøn over den forventede efterspørgsel forud for denne kampagne. 
Nogle gange kan den forventede efterspørgsel dog være større end udbuddet, så vi vil gerne henlede 
din opmærksomhed på, at kampagnen er gyldig, så længe kampagnelageret rækker. Der vil kun ske 
levering inden for Norden, og tilbuddet gælder i den angivne kampagneperiode. Vi beder jer være 
opmærksomme på meddelelser, der kommer via e-mail eller SMS. I tilfælde af at et tillægsprodukt er 
blevet returneret til Samsung, hvis et tillægsprodukt ikke er blevet afhentet, kan Samsung kun sende 
tillægsproduktet igen maksimalt én (1) gang og inden for den angivne kampagneperiode.  
 
Der vil blive behandlet personoplysninger i forbindelse med deltagelse i kampagnen. Mere information 
om dette kan findes nedenfor og i Samsungs privatlivspolitik, der er tilgængelig her: 
https://www.samsung.com/dk/estore/privacy-policy. 
 

 

https://kampanje.modino.no/da/campaign/samsung-b2s-2025/
https://www.samsung.com/dk/estore/privacy-policy


 

MODELLISTE 

De modeller, der er gyldige som hovedprodukt og er gyldige i kampagnen, er: 

75-98” QN990F Neo QLED 8K TV (2025): Q98QN990FTXXC, TQ85QN990FTXXC, TQ75QN990FTXXT 

75-85” QN900F Neo QLED 8K TV (2025):Q85QN900FTXXC, TQ75QN900FTXXC 

77-83” S95F OLED TV (2025): TQ83S95FAEXXC, TQ77S95FATXXC 

77-83” S90F OLED TV (2025): TQ83S90FAEXXC, TQ77S90FAEXXC 

75-115” QN90F Neo QLED TV (2025): TQ115QN90FTXXC, TQ98QN90FATXXC, TQ85QN90FATXXC, 
TQ75QN90FATXXC 

75-85” QN85F Neo QLED TV (2025): TQ85QN85FAUXXC, TQ75QN85FAUXXC 

75-100” QN80F Neo QLED TV (2025): TQ100QN80FUXXC, TQ85QN80FAUXXC, TQ75QN80FAUXXC 

75-85” QN77F Neo QLED TV (2025): TQ85QN77FBUXXC, TQ75QN77FBUXXC 

75-85” QN74F Neo QLED TV (2025): TQ85QN74FBUXXC, TQ75QN74FBUXXC 

75-85” QN73F Neo QLED TV (2025): TQ85QN73FBUXXC, TQ75QN73FBUXXC 

75-85” QN70F Neo QLED TV (2025): TQ85QN70FAUXXC, TQ75QN70FAUXXC 

85” Q8F QLED TV (2025): TQ85Q8FAAUXXC 

75-85” The Frame Pro TV (2025): TQ85LS03FWUXXC, TQ75LS03FWUXXC 

 

*Kampagnen gælder hos følgende forhandlere: 

Danmark: Elgiganten, Power, HiFi-Klubben, Salling group, Euronics, Komplett, Samsung.com/dk, 
Dustin, Bilka, Føtex Proshop, Lyd og Billede Specialisten. 

Sverige: Elgiganten, NetOnNet, Samsung.com/se, Komplett, Power, Elon, HiFi-klubben, Euronics, 
Dustin, Proshop, Webhallen. 

Norge: Elkjøp, Power, Komplett, NetOnNet, Euronics, Samsung.com/no, HiFi-klubben, Dustin, Elon, 
Proshop. 

 

Generelle Vilkår 

Deltagerne accepterer og forpligter sig til at overholde disse vilkår og betingelser. Eventuelle 
oplysninger eller instruktioner offentliggjort af Samsung om kampagnen på 
https://kampanje.modino.no/da/campaign/samsung-b2s-2025/ udgør en del af vilkårene og 
betingelserne, hvor det er relevant. 

https://kampanje.modino.no/da/campaign/samsung-b2s-2025/


1. Arrangøren er Samsung Electronics Nordic AB, Torshamnsgatan 48, Box 1235, SE - 164 40 Kista, 
Sverige ("Arrangør" eller "Samsung"). 

2. Denne kampagne gælder ikke for produkter købt på auktionssider eller gennem privat videresalg, 
men kun for udvalgte forhandlere. 

3. Kampagnen er kun tilgængelig for forbrugere (f.eks. ikke virksomheder eller detailhandlere). 

4. Alle fuldt udfyldte registreringer (herunder fulde navn, e-mailadresse, kvittering/faktura og 
serienummer) skal være modtaget inden ovennævnte frist. Registreringer, der modtages efter denne 
dato, vil ikke blive betragtet som kvalificerede. Ufuldstændige registreringer (dvs. hvor ikke alle de 
oplysninger, der kræves i instruktionerne, er indsendt) og beskadigede registreringer (herunder 
kvitteringer/fakturaer, der er uklare og ikke kan læses) og registreringer, der ikke opfylder vilkårene 
for kampagnen, vil blive betragtet som ugyldige. Deltageren vil blive informeret via tilmeldingssiden, 
e-mail eller telefon, hvis registreringen er ufuldstændig eller ugyldig. Samsung er ikke ansvarlig for tab, 
forsinkelse eller korruption af data, der opstår i forbindelse med kommunikation eller overførsel af 
registreringen. Hvis deltageren ikke har modtaget bekræftelse inden for 72 timer eller det valgte 
produkt ikke er tilsendt inden for 40 dage (hverdage), skal deltageren kontakte Modino på 
samsung@modino.no senest den 22. januar 2026. Sager, der registreres efter denne slutdato, vil ikke 
kunne håndteres af Modino, og de vil heller ikke være gyldige for kampagnen.  

5. Samsung forbeholder sig ret til efter eget skøn at diskvalificere enhver registrering, som Samsung 
mener ikke overholder disse vilkår. Samsung er ikke forpligtet til at oplyse om det valgte tillægsprodukt 
i tilfælde af ugyldige registreringer. Samsung har ret til at tage rimelige skridt til at beskytte sig mod 
svigagtige eller ugyldige registreringer, hvis det er nødvendigt, herunder, men ikke begrænset til, at 
anmode om yderligere verifikation vedrørende en deltagers identitet og andre relevante oplysninger. 
Samsung har ret til at kræve det leverede tillægsprodukt tilbage inden for 30 dage efter deltagerens 
returnering af den købte kampagnevare. Hvis tillægsproduktet ikke returneres af deltageren på 
Samsungs anmodning, forbeholder Samsung sig ret til at fakturere deltageren for værdien af 
tillægsproduktet. 

6. For kampagnen gælder dansk ret for danske deltagere. Tvister, der opstår som følge af anvendelsen 
af disse vilkår, vil blive behandlet af en almindelig domstol. Deltagerne kan også henvende sig til Center 
for Klageløsning og Forbrugerklagenævnet for at få tvisten prøvet i det omfang, nævnet har 
kompetence til at prøve tvisten. Center for Klageløsning har adresse på Toldboden 2, 8800 Viborg, og 
hjemmesidens adresse er https://naevneneshus.dk. Europa Kommissionen stiller også en platform til 
onlinetvistbilæggelse til rådighed, specielt for forbrugere med bopæl i et andet EU-land, som beskrevet 
i følgende link http://ec.europa.eu/consumers/odr.    

7. Samsung er ikke ansvarlig for afbrydelse af kampagnen på grund af force majeure eller andre 
faktorer uden for Samsungs kontrol. 

8. Samsung forbeholder sig ret til, inden for rimelige grænser og i overensstemmelse med gældende 
love og praksis, at ændre kampagnens vilkår og betingelser. Sådanne ændringer vil blive meddelt dig, 
og du har ret til at gøre indsigelse mod ændringer, der er til skade for dig i forhold til de vilkår og 
betingelser, du allerede har accepteret. 

mailto:samsung@modino.no
https://naevneneshus.dk/
http://ec.europa.eu/consumers/odr


9. Samsung er ikke ansvarlig for og er ikke ansvarlig for (a) krav, der går tabt på grund af 
transmissionsfejl og andre faktorer uden for Samsungs kontrol; (b) forsinkede, mistede, fejldirigerede 
eller beskadigede overførsler af krav; c) computer- eller kommunikationsfejl i forbindelse med fejl eller 
nedbrud (d) afbrydelse, tab eller skade forårsaget af begivenheder uden for arrangørens kontrol; eller 
(e) trykfejl eller typografiske fejl i materialer relateret til kampagnen. 

Beskyttelse af personoplysninger 

10. For at drage fordel af denne kampagne skal du give Samsung visse personoplysninger. Dette er 
beskrevet i https://www.samsung.com/dk/estore/privacy-policy. Disse personoplysninger indsamles 
og behandles af Samsung med det formål at administrere kampagnen. Samsung Electronics Nordic AB, 
reg. nr. 556445-4345, Box 1235, 164 40 Kista, Sverige, er dataansvarlig for deltagernes 
personoplysninger. Håndtering af registrering og udsendelse af kampagneprodukter varetages af vores 
samarbejdspartner og tredjepartsleverandør, Modino AS, med reg. nr. 982169100 og adresse Modino 
AS, Trondheimsveien 183, 2020 Skedsmokorset, Norge, i dennes egenskab af databehandler. Bemærk, 
at forhandleren, hvor du har købt dit Samsung TV, er en separat dataansvarlig for dennes behandling 
af personoplysninger i forbindelse med købet. Forhandlerens privatlivspolitik gælder for, hvordan 
denne behandler dine personoplysninger. Samsung anvender gældende lovgivning om beskyttelse af 
personoplysninger, når de behandler dine personoplysninger. Du har ret til at (i) modtage oplysninger 
om, hvilke personoplysninger Samsung behandler om dig, (ii) få unøjagtige personoplysninger rettet, 
(iii) gøre indsigelse mod eller anmode om begrænsning af vores behandling af dine personoplysninger 
og (iv) anmode om adgang til, sletning eller portabilitet af dine personoplysninger. Hvis du ønsker at 
udøve dine rettigheder nævnt ovenfor, eller hvis du har spørgsmål om, hvordan vi behandler dine 
personoplysninger, kan du kontakte os via vores dedikerede GDPR-onlineportal på 
https://www.samsung.com/dk/request-desk/ eller på dataprotection.sena@samsung.com. Du kan 
indgive en klage til den relevante tilsynsmyndighed, hvis du mener, at vores behandling af dine 
personoplysninger overtræder gældende lovgivning. Kontaktoplysninger for alle EU/EØS-myndigheder 
kan findes her.  

 

https://www.samsung.com/dk/estore/privacy-policy
https://www.samsung.com/dk/request-desk/
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