
Ved kjøp utvalgte Samsung 75” QLED QN85C 2023 (TQ75QN85CATXXC) får de 700 første 
kundene en The Music Frame (HW-LS60D) (verdi ca. 4990 NOK) på kjøpet. 
 
Tilbudet gjelder de første 700 kundene som kjøper en utvalgt Samsung 75” QLED QN85C-modell 
fra 2023 (verdi ca. 17 990 NOK) hos utvalgte forhandlere i Norge, Sverige, Danmark og Finland. 
En liste over forhandlere som tilbudet gjelder for, finner du nedenfor.* Tilbudet gjelder for 
forbrukerkjøp (dvs. ikke for selskaper) gjort i perioden 14. oktober 2024 til 17. november 2024 eller så 
lenge kampanjelageret rekker. Tilbudet kan ikke kombineres med andre tilbud. Det er kun mulig å 
benytte tilbudet én (1) gang per kvittering/faktura og person/husholdning. Vær oppmerksom på at 
hvis du angrer på kjøpet av hovedproduktet, må du også returnere mottatt tilleggsprodukt. Hvis 
tilleggsproduktet ikke returneres av deltakeren på Samsungs forespørsel, forbeholder Samsung seg 
retten til å fakturere deltakeren for verdien av tilleggsproduktet. 
 
For at Samsung skal kunne sende deg tilleggsproduktet, må fullstendig navn, e-postadresse, kvittering 
og serienummer på kjøpet av QLED QN85C 2023 (TQ75QN85CATXXC) registreres senest 22. desember 
2024. 
  
Følg stegene nedenfor for å få The Music Frame (HW-LS60D) (verdi ca. 4990 NOK): 
 
1. Kjøp en Samsung 75” QLED QN85C med årsmodell 2023 (TQ75QN85CATXXC) mellom den 14. 
oktober 2024 og 17. november 2024 i butikk eller på nett. En liste over de forhandlere som tilbudet 
gjelder for, finner du nedenfor.  
 
2. Legg igjen en produktanmeldelse av hovedproduktet du har kjøpt på samsung.com/no og registrer 
kjøpet ditt på kampanje.modino.no/campaign/samsung-qn85c senest 22. desember 2024. Ved 
registreringen må du oppgi fullstendig navn, e-postadresse, kvittering og serienummer på kjøpet av 
hovedproduktet. Det er viktig at du fyller ut alle opplysningene ved registreringen, da manglende 
opplysninger betyr at du ikke kan delta i kampanjen. 

3. Etter godkjent registrering sender Modino tilleggsproduktet til din angitte adresse etter ca. 40 
dager. 

 
De innsendte opplysningene blir deretter manuelt gjennomgått av vår logistikkpartner Modino AS 
("Modino"). Etter godkjent registrering sender Modino tilleggsproduktet til din angitte adresse etter 
ca. 40 dager. Samsung har gjort et estimat av forventet etterspørsel i forkant av denne kampanjen. 
Noen ganger kan imidlertid etterspørselen være større enn tilbudet, og vi gjør derfor oppmerksom 
på kampanjen gjelder så lenge kampanjelageret rekker. Levering skjer kun i Norden og tilbudet er 
kun gyldig i den angitte kampanjeperioden. Vennligst følg med på post- og hentemeldinger som 
kommer via e-post eller SMS. Hvis et tilleggsprodukt returneres til Samsung fordi tilleggsproduktet 
ikke ble hentet, kan Samsung bare sende tilleggsproduktet på nytt maksimalt én (1) gang og innen 
den angitte kampanjeperioden.   

 
Personopplysninger vil bli behandlet i forbindelse med deltakelse i kampanjen. Du finner mer 
informasjon om dette nedenfor og i Samsungs personvernerklæring for denne kampanjen, som er 
tilgjengelig her https://www.samsung.com/no/estore/privacy-policy.   
 



*Dette tilbudet er kun gyldig for de første 700 kjøp av Samsung 75” QLED QN85C 2023 
(TQ75QN85CATXXC) i løpet av kampanjeperioden 14. oktober 2024 til 17. november 2024 eller så langt 
kampanjelageret med tilleggsprodukter rekker, og krever registrering senest 22. desember 2024. 
Gjelder kun levering i Norge, og tilbudet gjelder kun i den angitte kampanjeperioden. 
 
**Tilbudet gjelder hos følgende forhandlere:  

NO: Elkjøp, Power, Komplett, NetOnNet, Euronics, Samsung.com/no, HiFi-klubben, Dustin, Elon, 
Proshop. 

DK: Elgiganten, Power, HiFi-Klubben, Salling group, Euronics, Komplett, Samsung.com/dk, Dustin, 
Bilka, Føtex Proshop, LBS. 
 
SE: Elgiganten, NetOnNet, Samsung.com/se, Komplett, Power, Elon, HiFi-klubben, Euronics, Dustin, 
Proshop och Webhallen. 

FI: Gigantti, Power, Samsung.com/fi, Telia, Elisa, DNA, Prisma, HiFi-Studio, Euronics, Dustin, Proshop, 
Veikon Kone. 

GENERELLE VILKÅR OG BETINGELSER 
 
Deltakerne aksepterer og forplikter seg til å overholde disse vilkårene og betingelsene. All 
informasjon eller instruksjoner publisert av Samsung om kampanjen på 
kampanje.modino.no/campaign/samsung-qn85c utgjør en del av vilkårene og betingelsene, der 
aktuelt.  

1. Arrangøren er Samsung Electronics Nordic AB, Torshamnsgatan 48, Box 1235, SE - 164 40 Kista, 
Sverige ("Arrangøren" eller "Samsung"). 

2. Denne kampanjen gjelder ikke produkter kjøpt fra auksjonsnettsteder eller gjennom privat 
videresalg, og kun hos utvalgte forhandlere. 

3. Kampanjen gjelder kun for forbrukere (f.eks. ikke selskaper eller forhandlere). 

4. Alle fullstendig utfylte krav (inkludert fullt navn, e-postadresse, kvittering/faktura og serienummer) 
må være mottatt av oss senest innen ovennevnte sluttdato. Krav mottatt etter denne datoen anses 
ikke som kvalifiserte. Ufullstendige krav (dvs. i tilfeller der ikke all informasjon som kreves i henhold til 
instruksjonene er sendt inn) og skadede krav (inkludert kvitteringer/fakturaer som er uklare og 
uleselige) og krav som ikke kvalifiserer for kampanjen vil bli ansett som ugyldige. Deltakeren vil bli 
informert via registeringssiden, e-post eller telefon hvis kravet er ufullstendig eller ugyldig. Samsung 
er ikke ansvarlig for tap, forsinkelser eller korrupte data som oppstår i forbindelse med kommunikasjon 
eller overføring av kravet. Hvis deltakeren ikke har mottatt bekreftelse innen 72 timer eller det valgte 
produktet ikke er sendt til dem innen 40 dager (virkedager), må deltakeren kontakte Modino senest 
28. februar 2025 på samsung@modino.no. Saker registrert etter denne sluttdatoen vil ikke kunne 
håndteres av Modino og vil ikke være gyldige i kampanjen.  

5. Samsung forbeholder seg retten til, etter eget skjønn, å diskvalifisere ethvert krav som Samsung 
mener ikke oppfyller disse vilkårene og betingelsene. Samsung er ikke forpliktet til å sende det valgte 
tilleggsproduktet ved ugyldige krav. Samsung kan, om nødvendig, iverksette rimelige tiltak for å 



beskytte seg mot falske eller ugyldige krav, inkludert, men ikke begrenset til, å be om ytterligere 
verifisering av identitet, og andre relevante opplysninger om en deltaker. Samsung har rett til å kreve 
tilbake det leverte tilleggsproduktet innen 30 dager etter deltakerens retur av den kjøpte 
kampanjevaren. Hvis Tilleggsproduktet ikke returneres av Deltakeren på forespørsel fra Samsung, 
forbeholder Samsung seg retten til å fakturere deltakeren for verdien av Tilleggsproduktet. 

6. Kampanjen er underlagt svensk lov. Tvister som oppstår som følge av anvendelsen av disse vilkårene 
og betingelsene skal prøves av en generell domstol. Deltakerne kan også henvende seg til 
Forbrukertvistutvalget for å få en tvist prøvd i den utstrekning nemnda er kompetent til å prøve tvisten. 
Adressen til Forbrukerrådet er Box 174, 101 23 Stockholm og adressen til nettstedet er www.arn.se. 
EU-kommisjonen tilbyr også en nettbasert tvisteløsningsplattform, spesielt for forbrukere bosatt i et 
annet EU-land, som angitt i følgende lenke http://ec.europa.eu/consumers/odr.    

7. Samsung er ikke ansvarlig for eventuelle avbrudd i kampanjen på grunn av force majeure eller andre 
faktorer utenfor Samsungs kontroll. 

8. Samsung forbeholder seg retten til, innenfor rimelige grenser og i samsvar med gjeldende lov og 
praksis, å endre vilkårene og betingelsene for kampanjen. Slike endringer vil bli varslet til deg, og du 
har rett til å motsette deg endringer som er ugunst for deg sammenlignet med vilkårene du allerede 
har akseptert. 

9. Samsung er ikke ansvarlig for og kan ikke holdes ansvarlig for (a) krav som går tapt på grunn av 
overføringsfeil og andre faktorer utenfor Samsungs kontroll; (b) forsinket, tapt, feilsendt eller skadet 
overføring av krav; (c) datamaskin- eller kommunikasjonsfeil knyttet til feil eller sammenbrudd; (d) 
avbrudd, tap eller skade forårsaket av hendelser utenfor Arrangørens kontroll; eller (e) skrive- eller 
trykkfeil i materiale knyttet til kampanjen. 

Personvern og databeskyttelse 

10. For å benytte deg av dette tilbudet må du oppgi visse personopplysninger til Samsung. Dette er 
beskrevet i https://www.samsung.com/no/estore/privacy-policy. Disse personopplysningene samles 
inn og behandles av Samsung med det formål å administrere kampanjen. Samsung Electronics Nordic 
AB, org. 556445-4345, Box 1235, 164 40 Kista, Sverige, er behandlingsansvarlig for deltakernes 
personopplysninger. Administrasjon av registreringer og utsendelse av kampanjeprodukter håndteres 
av vår partner og tredjepartsleverandør, Aditro Logistics AB, et svensk aksjeselskap med 
organisasjonsnummer 556623-1352 og adresse Uppfinnarvägen 4, 195 61 Arlandastad, som 
databehandler. Vær oppmerksom på at forhandleren du har kjøpt din Samsung TV fra, er 
behandlingsansvarlig for behandlingen av personopplysninger i forbindelse med kjøpet. Forhandlerens 
personvernerklæring gjelder for hvordan de behandler personopplysningene dine. Samsung anvender 
gjeldende personvernlovgivning ved behandling av personopplysningene dine. Du har rett til å (i) få 
informasjon om hvilke personopplysninger Samsung behandler om deg, (ii) be om retting av uriktige 
personopplysninger, (iii) protestere mot eller be om begrensning av vår behandling av dine 
personopplysninger, og (iv) be om tilgang til, sletting av eller overføring (dataportabilitet) av dine 
personopplysninger. Hvis du ønsker å utøve rettighetene nevnt ovenfor, eller hvis du har spørsmål om 
hvordan vi behandler personopplysningene dine, kan du kontakte oss via vår dedikerte GDPR-portal 
på https://www.samsung.com/no/request-desk/ eller  på dataprotection.sena@samsung.com. Du kan 
sende inn en klage til den relevante tilsynsmyndigheten hvis du mener at vår behandling av dine 

http://www.arn.se/
http://ec.europa.eu/consumers/odr
https://www.samsung.com/no/estore/privacy-policy
mailto:dataprotection.sena@samsung.com


personopplysninger bryter gjeldende lov. Kontaktinformasjon til alle EU/EØS-myndigheter finner du 
her.  

 

https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en

